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マーソと iCARE、企業の健康管理業務に係る業務提携に合意 

企業における健康診断の予約・受診状況管理を強化――受診率向上にかかる人事・

総務の”伝言ゲーム”のような業務を削減し、健康リスクの管理体制を強化 

マーソ株式会社（本社：東京都港区、証券コード：5619、代表取締役社長：西野 恒五郎）と株

式会社 iCARE（本社：東京都品川区、代表取締役 CEO：山田 洋太）は企業の健康管理業務に係

る業務提携に合意したことをお知らせいたします。 

本提携により、マーソ株式会社が提供する人間ドック・健診予約サイト「MRSO.jp（マー

ソ）」と iCARE が提供するカンパニーケアソリューション「Carely（ケアリィ）」を組み合わ

せて利用することで、企業の人事・総務部門が抱える健康診断業務（予約・受診勧奨から事後

措置まで）の負担が大きく軽減されます。 

 

 

背景：健診の「予約」と「受診状況の把握」が、人事・総務に膨大な工数を強いて

いる 

企業の健康診断は、労働安全衛生法での実施義務であることに加え、人的資本経営の開示指標

のひとつとして健康診断の受診率を高い水準で保つことが社会的に要請されています。一方

で、その運用業務は依然として多くの手作業に支えられているのが現状です。 

一般的に、健康診断の受診率を向上するためには従業員各自に予約・受診を任せるのではな

く、人事・総務担当者が取りまとめることになります。この際、担当者は従業員と医療機関と

の間に立ち、予約の取り次ぎ、コース内容の確認、日程調整を仲介してきました。いわば医療



機関と従業員をつなぐ“伝言ゲーム”であり、受診率を高い水準で保つほどその管理工数は膨大に

なります。 

また受診率の向上には受診状況の把握も欠かせません。「予約はしたが、まだ受診していな

い」従業員を特定するには、従来は医療機関へ個別に問い合わせるか、医療機関ごとの請求書

（受診者リスト）を待って確認するしかありませんでした。把握が遅れれば、未受診者への受

診勧奨も後手に回り、結果として受診率を押し下げる要因になっていました。 

強化される機能①：従業員自身が、医療機関・日時を直接予約し受診する 

これまで Carely を利用する人事・総務が仲介していた予約業務は、従業員自身が「MRSO.jp」

を通じて行えるようになります。人事・総務が仲介していた場合は 1 件の予約を確定させるま

でに 3〜5 日の期間を要していましたが、「MRSO.jp」による直接予約では当日〜翌日へと短縮

されます。これにより従業員は自身の業務都合を加味した最適な日時で受診を進められるよう

になります。 

また予約対象となる医療機関・検査コースはあらかじめ指定可能です。健保組合の補助対象に

限った指定や一部従業員への人間ドックの指定など、企業内の細かな予約条件に対応できま

す。これにより、従業員に予約選択の自由を提供しながらも、会社として整えるべき受診の枠

組みはコントロールできます。 

 

 

 



強化される機能②：受診状況を早期に把握し、未受診者勧奨を早く回せる 

従業員が直接予約する仕組みのもとで、医療機関側も「MRSO.jp」上で受診状況を更新しま

す。これにより人事・労務担当者は、医療機関への個別問い合わせや月次請求の到着を待つこ

となく、「予約はしたが、まだ受診していない」従業員を従来より早く把握できます。 

受診状況の把握が早まることで、未受診者の再予約も確実に実施でき、受診率 100%の達成へと

つながります。 

 

本提携が目指すもの 

マーソは、「予防医療 × テクノロジー」という事業を通じて、全国の医療機関と協力して予防

医療にもっとアクセスしやすい環境を創ることで、一人一人が健康で幸せでいられる時間の創

造を目指してきました。 

iCARE は、企業主体の働くひとの健康管理を「カンパニーケア」と定義し、その常識を変える

ため、「Carely」として健康管理クラウドと専門職による支援の掛け算によるカンパニーケアソ

リューションを生み出し、企業の様々な健康課題の解決を支えてきました。 

マーソと iCARE は、両社の業務提携を通じて、従業員・人事・医療機関のいずれにとってもよ

りよい健診のかたちを実現し、両社のビジョンの実現を加速してまいります。 

 

「MRSO.jp」について 

「MRSO.jp（マーソ）」は、マーソ株式会社が運営する人間ドック・健診の検索＆予約サイト

です。予防医療をより身近なものにするため、全国 2,000 以上の医療機関と提携し、10,000 以

上のプランを年齢・性別・検査内容・日程などから受診先を検索・予約できます。また全国の

提携施設で使用できる国内初の人間ドック・健診共通ギフト券「マーソギフト券」の発行や、

大手生命保険会社とのリワード連携など様々な取り組みを展開しています。 

URL：https://www.mrso.jp 

「Carely」について 

「Carely（ケアリィ）」は、健康診断・ストレスチェック・長時間労働管理・面談管理・休復職

管理などの健康管理データを一元管理するクラウド（SaaS）と、産業医・保健師など専門職に

よる伴走支援を掛け合わせ、健康データの蓄積と活用によって産業保健体制・健康管理業務全

https://www.mrso.jp/


域における企業の様々な健康課題を解決するカンパニーケアソリューションです。URL：

https://www.carely.jp 

 

会社概要 

【マーソ株式会社】 

• 所在地：東京都港区六本木 6 丁目 10-1 六本木ヒルズ森タワー 33 階 

• 代表者：代表取締役社長 西野 恒五郎 

• 設立：2015 年 2 月 

• 事業内容：予防医療事業の開発・運営 

• 上場：東京証券取引所グロース市場（証券コード：5619） 

• URL：https://www.mrso.co.jp 

 

【株式会社 iCARE】 

• 所在地：東京都品川区 

• 代表者：代表取締役 CEO 山田 洋太 

• 設立：2011 年 6 月 

• 事業内容：カンパニーケアソリューション「Carely」の開発・提供、産業保健・健康経営

の支援 

• 2025 年 10 月よりオムロングループ 

• URL：https://www.icare-carely.co.jp 

 

本件に関するお問い合わせ先 

マーソ株式会社 事業推進部（TEL: 03-6435-6692） 

株式会社 iCARE 広報担当（pr@icare-carely.co.jp） 

 

 


